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Top-Business-Etikette 

„Überzeugend und sicher auf allen Hierarchieebenen!“ 

Teilnehmer*innen: 

Für alle Schüler*innen, die erkannt haben, wie wertvoll die Beherrschung der Sprache der Business 

Etikette für Ihre Karriere ist. 

Ziele: 

 Wie erreiche ich selbstbewusstes und gewinnendes Auftreten - Schlüsselfähigkeiten für den

erfolgreichen Umgang mit Menschen?

 Wie lerne ich meine Kommunikationsfähigkeit mit Hilfe moderner Umgangsformen zu steigern und

Erfolgschancen besser zu nützen?

 Wie steigere ich meine Fähigkeit, in unterschiedlichen Situationen souverän zu handeln?

 Wie trainiere ich meine Teamfähigkeit durch gezielten Aufbau meiner Menschenkenntnis?

 Wie kommuniziere ich kompetent und professionell online?

Inhalte: 

 Praxisnahe Rollenspiele aus dem Businessalltag vermitteln wertvolles Fachwissen und stärken das

Selbstbewusstsein der teilnehmenden Jugendlichen

 In der jeweiligen Situation optimal zu agieren ist erlernbar und der wichtigste Erfolgsgarant; man

kann lernen, Menschen besser und schneller zu verstehen.

 Kontakte schaffen, Grußformen, Begrüßung, Vorstellung, Visitenkarten, Konversation und Smalltalk,

am Telefon, Titel, Anreden, Anschreiben, Du oder Sie.

 Die Bewerbung, der erste Eindruck, Äußeres, Auftreten, Haltung, Mimik, Gestik, Sprache, Kleidung,

Accessoires, persönliche Note, Stil, Eleganz, Corporate Identity.

 Tischmanieren, anspruchsvollstes Know-how bei Tisch, Geschäftsessen und gemeinsames

Mittagessen.

 Einladung, Empfang, Gast und Gastfreundschaft, Organisation, Ranglisten, Tischordnung, Dekor,

Ansprachen, Geschenke, Begrüßen und Verabschieden.
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Termin und Seminarort: 

Samstag, 6. März 2027, 09.00 bis 16.00 Uhr 

Park Residenz Döbling, Hartäckerstraße 45, 1190 Wien

Maximale Teilnehmeranzahl: 

20 Personen 

(Der Zeitpunkt der Anmeldung entscheidet über die Teilnahme. Je früher, desto besser!) 

Teilnahmegebühr: 

€ 75,- pro Person für das gesamte Seminar plus Mittagessen inklusive Skripten.

Jede*r Teilnehmer*in erhält nach erfolgreicher Absolvierung eine Teilnahmebestätigung. 

Referent: Prof. Dkfm. Thomas Schäfer-Elmayer, MBA HSG 

www.elmayer.at 

Er verfügt über erfolgreiche Managementerfahrung in internationalen 

Industriekonzernen und leitet aktiv eines der renommiertesten 

Dienstleistungsunternehmen Österreichs, das unter seiner Führung Jahr für Jahr 

beachtliche Ergebnisse erzielt.

Studium der Wirtschaftswissenschaften in Wien und St. Gallen mit Abschluss als 

lic. oec. HSG.; Manager im Marketing, Planning, Information and Control der CIBA- 

GEIGY Basel und Südafrika; internationaler Verkaufsleiter und Manager einer 

Sparte der VIAG Bonn; Seminar- und Personaltrainer, Buchautor, Unternehmer - 

Leiter der Tanzschule Elmayer Wien. Absolvent der führenden Business Universität 

Europas. 

http://www.elmayer.at/
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